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ABOGADOS

BARRERA BUROCRATICA ILEGAL: EL USO DE LAS TIC EN LOS PROGRAMAS
DE ESTUDIOS DE PREGRADO EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

El 29 de diciembre de 2024, se publico en el Diario Oficial “El Peruano” la Resolucion
0684-2024/SEL-INDECOPI, mediante la cual la Sala Especializada en Eliminacion de
Barreras Burocraticas del Indecopi (en adelante, la Sala) declar6 como barrera
burocréatica ilegal la limitacion de usar tecnologias de la informacion y la
comunicacion (en adelante TIC) y/o entornos virtuales hasta en un maximo de 80%
del total de créditos en los programas de estudios de pregrado brindados bajo la
modalidad a distancia.

A continuacion, comentaremos los puntos mas relevantes de este interesante caso:

a. ¢Cual fue la barrera burocratica denunciada y en dénde se encuentra
materializada?

BARRERA BUROCRATICA MEDIO DE MATERIALIZACION

La limitacion de usar las TIC y/o entornos | Numeral 4.2 del articulo 4 de la RCD N° 105-
virtuales hasta en un maximo del 80% del | 2020-SUNEDU/CD modificada por la RCD N°
total de créditos en los programas de | 033-2023-SUNEDU/CD.
estudios de pregrado brindados bajo la
modalidad no presencial.

b. ¢Qué pasé en el caso en concreto?

El 24 de octubre de 2023, se interpuso una denuncia en contra de la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria (en adelante, la Sunedu) ante la Comision
de Eliminacion de Barreras Burocraticas del Indecopi (en adelante, la Comision) por la
imposicion de la barrera burocratica en cuestion.

El 19 de abril de 2024, mediante Resolucion 0155-2024/CEB-INDECOPI, la Comision
declar6 que la limitacion dispuesta constituye una barrera burocratica ilegal debido a
que la Sunedu no cuenta con competencias para establecer porcentajes maximos de
créditos virtuales.

La Comision sefiald que, si bien la Sunedu cuenta con facultades para fijar el porcentaje
maximo de créditos presenciales en la modalidad virtual, esto no es equivalente a fijar
una existencia minima de créditos que se brinden de manera presencial, en las carreras
de pregrado que se lleven en la modalidad virtual. Tal interpretacion de sus facultades
desnaturalizaria el propésito y finalidad principal de la modalidad virtual, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 47 de la Ley 30220.
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El 15 de mayo de 2024, la Sunedu presento un recurso de apelacion en contra de la
referida resolucion.

En este contexto, la Sala, mediante Resolucion N° 0684-2024/SEL-INDECOPI, declaro
barrera burocratica ilegal la medida sobre la base de los siguientes argumentos:

e Las modalidades para la prestacion del servicio educativo son la presencial,
semipresencial y a distancia (numeral 47.2 del articulo 47 de la Ley 30220).

e La modalidad a distancia 0 no presencial es caracterizada por la interaccion,
simultanea o diferida, entre estudiantes y docentes, la cual es llevada a cabo através
de medios tecnoldgicos.

o El 5 de agosto, durante el analisis del caso, se publico la Ley 32105, que aclaro la
controversia referida a la interpretacion normativa: se modificaron las disposiciones
relativas a la ensefianza no presencial, estableciendo expresamente que la
modalidad a distancia podra comprender hasta el 100% de los créditos
académicos, siempre y cuando se utilicen TIC certificadas, salvo para las
carreras y especialidades que requieran la realizacion de experimentos y practicas
presenciales.

e Agj, la limitacion impuesta por la Sunedu contraviene el numeral 47.4.1 del articulo
47 de la Ley 30220, toda vez que establece porcentajes maximos al empleo de
créditos virtuales en la modalidad a distancia. Por consiguiente, la medida
denunciada constituye una barrera burocratica ilegal.

c. ¢Cualessonlos efectos de labarreraburocratica en cuestion se haya declarado
ilegal?

El efecto practico de esta declaracion significa que las universidades pueden ofertar
carreras de pregrado llevadas al 100% en virtualidad, siempre que utilicen TIC
certificadas.

¢Qué pasara con las carreras que requieran de presencialidad debido a su naturaleza?

Conrespecto alas carreras de formacion profesional que requieren de la presencialidad
debido a la naturaleza de sus practicas o laboratorios, la Ley 32105 dispuso que el
departamento académico de las universidades o el que haga sus veces, debe remitir el
listado de las materias académicas de las carreras que requieren componentes
presenciales obligatorios al titular de la universidad, el cual debe aprobar y solicitar
la autorizacion de la Sunedu.

En atencion a lo resuelto, la Sala ordend la inaplicacion con efectos generales de la
barrera burocratica ilegal. Esto significa que dicha barrera burocratica se inaplicara en
beneficio de todos los agentes economicos y/o ciudadanos que se vean afectados por
su imposicion.
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En ese sentido,

En caso quieras conocer a detalle el pronunciamiento de la Sala, te invitamos a revisarlo

en el siguiente enlace:

https://servicio.indecopi.gob.pe/buscadorResoluciones/getDoc?docID=workspace://S

pacesStore/5de31b7a-a63f-42dc-a897-706f12eb6970

Cualquier duda al respecto, nuestro equipo
esta atento a responder tus consultas.
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